
CIPS L5M9資格模擬、L5M9試験攻略

P.S.JPNTestがGoogle Driveで共有している無料の2026 CIPS L5M9ダンプ：https://drive.google.com/open?
id=1Bfmmb3Te8ZV6IndB-y6fMGJurfoHei8J

JPNTestあなたに 最高のCIPSのL5M9試験問題集を提供して差し上げます。あなたを成功への道に引率します。
JPNTestのCIPSのL5M9試験トレーニング資料は試験の準備をしているあなたにヘルプを与えます。当社の資料
はあなたがIT専門家になるように特別に受験生の皆さんのために作成したものです。JPNTestのCIPSのL5M9試
験トレーニング資料はあなたに最も適用して、あなたのニーズを満たす資料です。はやくJPNTestのサイトを登
録してくだい。きっと棚ぼたがありますよ。

JPNTestのL5M9問題集の超低い価格に反して、 JPNTestに提供される問題集は最高の品質を持っています。そし
て、もっと重要なのは、JPNTestは質の高いサービスを提供します。望ましい問題集を支払うと、あなたはすぐ
にそれを得ることができます。JPNTestのサイトはあなたが最も必要なもの、しかもあなたに最適な試験参考書
を持っています。L5M9問題集を購入してから、また一年間の無料更新サービスを得ることもできます。一年以
内に、あなたが持っている資料を更新したい限り、JPNTestは最新バージョンのL5M9問題集を捧げます。
JPNTestはあなたに最大の利便性を与えるために全力を尽くしています。

>> CIPS L5M9資格模擬  <<

CIPS L5M9試験攻略、L5M9ミシュレーション問題

CIPSのL5M9試験に合格するのは早ければ速いほどIT業界で発展られたいあなたにとってはよいです。あなたは
この重要な試験を準備するのは時間とお金がかかると聞いたことがあるかもしれませんが、それは我々提供す
るCIPSのL5M9ソフトを利用しなかったからです。複雑な整理と分析の過程はもう我々に完了されました。あな
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たは高効率の復習とCIPSのL5M9試験の成功を経験する必要があればいいです。

CIPS Operations Management 認定 L5M9 試験問題 (Q108-Q113):
質問  # 108 
Little Joy Ltd is a large company with several functional departments. Below are details of four departments. For each, you must
decide which functional area of the business the department is, as well as the SERVQUAL Gap that each Department Lead is
concerned with.
Department 1: This department is concerned with the creation of products. The products are created in line with BS EN 716-1 and
undergo vigorous tests before they leave the factory. Many customers are unaware of the additional costs of testing to BS EN 716-1
and complain about the price of this product line.
Department 2: Other departments of the business are internal customers of this functional area and approach the Department Lead
when they require something to be bought. Often the internal customers have unrealistic expectations of the timescales involved in the
process and the Department Lead spends a lot of time explaining lead times and logistics.
Department 3: This functional area creates the budgets for the company and emails these to the Department Leads at the beginning
of every quarter. Due to the complexity of the documents, other functional areas of the business often don't understand the
information provided.
Department 4: This area of the business is concerned with revenue, which has recently slumped. The Department Lead is conducting
market surveys to find out the reason for this.
Complete the table below by listing the Functional Area of the business, and the corresponding SERVQUAL Gap. Each response
should only be used once: procurement, finance, sales, production, satisfaction gap, delivery gap, standards gap, communication
gap.
Which of the following will you put into box 2?

A. finance
B. sales
C. production
D. procurement

正解：D

解説：
The correct answers are as follows:

質問  # 109 
Bilal is an Operations Manager at an apple pie manufacturer and is currently undertaking an Aggregate Capacity Analysis.
What is the purpose of this?

A. It will tell Bilal if he has the correct number of apples he needs to produce the desired number of apple pies
B. It will help Bilal decide if he needs to hire more workers in the short term to ensure the factory produces enough apple pies
to meet demand
C. It will give Bilal an overall evaluation of the company's ability to meet demand fluctuations
D. It will help Bilal assess if he is working within the allocated budget

正解：C

解説：
4 is the correct answer. Aggregate Capacity Analysis looks as medium-term capacity to see whether supply can match demand.
This is from p.23. Aggregate means 'from a group or cluster' and therefore requires quite a few bits of data. For this reason option 1
is incorrect as this describes a very short term look at capacity analysis.

質問  # 110 
Companies that have high-visibility processes require higher levels of customer management skills than companies with low-visibility
processes. Is this TRUE?

A. no- low visibility companies must focus on increasing levels of customer service
B. yes- high visibility companies often have lower operating costs because of this
C. no- all companies require customer management skills



D. yes- high visibility companies often have higher operating costs because of this

正解：D

解説：
Firstly, the sentence is true, so you can discount options 3 and 4. A high-visibility company is one where customers see the operating
process. Examples include education- students sit in the classroom so see the teaching process, and the postal service, where
customers receive notifications of when parcels will be delivered. Low-visibility means the customer doesn't see the operating
process, so an example of this would be agriculture or manufacturingcustomers just see the end result. Where customers see the
process, companies require higher levels of customer management skills. Between options 1 and 2, 1 is correct - this is a direct
quote from p.50. Where you have highvisibility, you will likely need to employ more staff, deal with customers on the phone/ in
person and companies will probably have more complaints- all of which cost money.

質問  # 111 
Which of the following are performance objectives which can be applied to the Operations department at any organisation? Select
THREE

A. dependability
B. cost reduction
C. quality
D. innovation
E. flexibility

正解：A、C、E

解説：
Dependability, quality and flexibility are universal performance criteria which can be applied to any organisation. This is taken from
p.4 of the study guide where it talks about the 5 performance criteria set out by Slack and Brandon-Jones. The other two universal
criteria are speed and cost. Cost reduction isn't universal- not every organisation will be concerned with reducing costs. The same
with innovation- not every company needs to innovate. For example if you're a zip manufacturer who sells zips to the clothing
industry- there is no need to innovate as your product will always be the same.

質問  # 112 
Below are details of five companies who operate a Total Quality Management System (TQM). For each company, select the system
used and identify which area of the Balanced Scorecard this relates to.
Company 1: The focus of this company is to gather real-time data to assess the quality of products created during the manufacturing
process. There are tight budgets and reworking any defects will affect the bottom line.
Company 2: This company is concerned about how their products are received. They have recently completed market research
focused on their client's feelings. The objective is now to improve the product's look and performance to meet these expectations.
Company 3: The focus of this company is defining the customer requirements and translating this into a high-quality specification and
effective operational process.
Company 4: Within this company there is a group of 6 employees who meet regularly with the objective of reducing issues that arise
in the manufacturing of products.
Complete the table below by listing the TQM System used and the relevant Balanced Scorecard criteria for each company. Each
response should only be used once: Quality Circle, Statistical Process Control, Kansei Engineering, Quality Function Deployment,
Finance Criteria, Business Process Criteria, Learning and Growth Criteria, Customer Criteria.
Which of the following will you put into box 5?

A. business process criteria
B. customer criteria
C. finance criteria
D. learning and growth criteria

正解：C

解説：
The correct answers are as follows:



質問  # 113
......

CIPSの認定資格を取得しようと懸命に努力している方もいらっしゃるかもしれませんが、当然、1つのレベルの
重要な指標の1つに対する評価になります。 仕事を探すとき、もちろん、多くの会社は、JPNTest人事マネー
ジャーがあなたの能力を証明するためにL5M9認定を取得した志願者に何を求めるのか、したがって、私たちが
得た知識を証明するために他の方法を使用する必要があります L5M9テスト準備を取得して資格証明書を取得
し、包括的な能力のすべての側面を示すなど、大学で勉強しますOperations Management試験ガイドは、短期間で
完璧に自分を証明するのに役立ちます。 そして効率的に。

L5M9試験攻略 : https://www.jpntest.com/shiken/L5M9-mondaishu

L5M9試験のリソースで無料のデモを提供しています、1年間の学習支援サービスと、CIPS L5M9試験問題の1年
間の無料更新ダウンロードを提供しています、L5M9試験問題は正式に認定されています、CIPS L5M9資格模擬
我々は、メールで製品を送ります、CIPS L5M9資格認定はバッジのような存在で、あなたの所有する専業技術
と能力を上司に直ちに知られさせます、一緒に参加して、お客様のニーズに合わせてL5M9ガイドクイズの成功
に貢献する多くの専門家がいます、CIPS L5M9資格模擬 わが社のサービスセンターはすぐお返信いたします、
２４時間対応しています、CIPS L5M9 資格模擬 統計レポート機能は、学生が弱点を見つけて対処するのに役立
つように提供されています。

捻挫した足首を上から押さえつけられ、額に汗がにじむ、今日って、たしか天気予報では晴れだって言ってな
かったっけ、L5M9試験のリソースで無料のデモを提供しています、1年間の学習支援サービスと、CIPS L5M9
試験問題の1年間の無料更新ダウンロードを提供しています。

試験の準備方法-認定するL5M9資格模擬試験-権威のあるL5M9試験攻略

L5M9試験問題は正式に認定されています、我々は、メールで製品を送ります、CIPS L5M9資格認定はバッジの
ような存在で、あなたの所有する専業技術と能力を上司に直ちに知られさせます。

L5M9対策学習 � L5M9復習テキスト � L5M9日本語版と英語版 � URL “ www.mogiexam.com ”をコピー
して開き、「 L5M9 」を検索して無料でダウンロードしてくださいL5M9日本語版と英語版
試験の準備方法-ユニークなL5M9資格模擬試験-素晴らしいL5M9試験攻略 � ➠ www.goshiken.com �から
➡ L5M9 ���を検索して、試験資料を無料でダウンロードしてくださいL5M9最新資料
認定するL5M9資格模擬試験-試験の準備方法-素敵なL5M9試験攻略 � 【 www.passtest.jp 】に移動し、（
L5M9 ）を検索して、無料でダウンロード可能な試験資料を探しますL5M9最新資料
L5M9試験対応 ✔ L5M9試験合格攻略 � L5M9参考書勉強 � [ www.goshiken.com ]で➤ L5M9 �を検索し
て、無料で簡単にダウンロードできますL5M9最新資料
L5M9日本語版と英語版 � L5M9更新版 � L5M9ファンデーション � ウェブサイト➠ www.passtest.jp �
�から➡ L5M9 ���を開いて検索し、無料でダウンロードしてくださいL5M9シュミレーション問題集
L5M9ファンデーション � L5M9復習テキスト � L5M9ファンデーション � URL ➡ www.goshiken.com
���をコピーして開き、➽ L5M9 �を検索して無料でダウンロードしてくださいL5M9ファンデーション
L5M9参考書勉強 � L5M9復習テキスト � L5M9キャリアパス � 今すぐ➠ www.mogiexam.com �で➽
L5M9 �を検索し、無料でダウンロードしてくださいL5M9クラムメディア
L5M9日本語版と英語版 � L5M9復習テキスト � L5M9試験復習赤本 � { www.goshiken.com }サイトに
て最新✔ L5M9 �✔�問題集をダウンロードL5M9更新版
L5M9対策学習 � L5M9試験復習赤本 � L5M9復習テキスト � ウェブサイト▶ www.jpexam.com ◀を開
き、➤ L5M9 �を検索して無料でダウンロードしてくださいL5M9的中率
信頼できるCIPS L5M9資格模擬 - 合格スムーズL5M9試験攻略 | 有難いL5M9ミシュレーション問題 � 今
すぐ� www.goshiken.com �で（ L5M9 ）を検索して、無料でダウンロードしてくださいL5M9参考書勉強
L5M9資格練習 � L5M9試験勉強攻略 � L5M9試験対応 � ➡ L5M9 ���を無料でダウンロード�
www.xhs1991.com �ウェブサイトを入力するだけL5M9ファンデーション
onelifesocial.com, jeanejpz901523.wikinewspaper.com, www.medicineand.com, essarag.org, barryykgj789869.anchor-
blog.com, www.stes.tyc.edu.tw, www.stes.tyc.edu.tw, www.stes.tyc.edu.tw, darrenjamh598464.actoblog.com,
sairafsqo143158.blogs100.com, Disposable vapes

P.S.JPNTestがGoogle Driveで共有している無料の2026 CIPS L5M9ダンプ：https://drive.google.com/open?
id=1Bfmmb3Te8ZV6IndB-y6fMGJurfoHei8J
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