
最新的ITIL認證考試資料

順便提一下，可以從雲存儲中下載KaoGuTi ITIL考試題庫的完整版：https://drive.google.com/open?
id=1icdvc5jbTzDZeulYhMUIzHgLBCcQi1BL

为了能够高效率地准备ITIL认证考试，你知道什么工具是值得使用的吗？我来告诉你吧。KaoGuTiのITIL考古題是
最可信的资料。这个考古題是IT业界的精英们研究出来的，是一个难得的练习资料。這個考古題的命中率很高，
合格率可以達到100%。這是因為IT專家們可以很好地抓住考試的出題點，從而將真實考試時可能出現的所有題都
包括到資料裏了。覺得不可思議嗎？但是這是真的。用過之後你就會知道。

我們會在互聯網上免費提供部分關於EXIN ITIL 認證考試的練習題讓嘗試，您會發現KaoGuTi的練習題是最全面
的，是你最想要的。

>> ITIL認證指南  <<

完美的ITIL認證指南＆保證EXIN ITIL考試成功 - 高通過率的ITIL考古題

儘管當時在市場上有許多 EXIN 方面的書籍，但沒有一本是百分之百介紹實際操作的。許多關於 EXIN 配置方面的
書也只包括配置的某些部分，並不提供足夠的信息使讀者能完整地建立和測試配置。而 KaoGuTi 的 ITIL 考題助您
一次輕鬆通過 EXIN 考試。我們提供的 ITIL 考古題含蓋了當前最新的真實考題，並且全部附有正確答案。如果您
正在準備考試，它將是最佳的學習助手，是您通過考試取得 ITIL 認證的捷徑。

最新的 Exin Certification ITIL 免費考試真題 (Q363-Q368):
問題  #363 
Identify the missing word in the following sentence.
A customer define is the [?] for a service and takes responsibility for the outcomes of service consumption.

A. Requirements
B. Resources
C. Suppliers
D. products

答案：A

問題  #364 
Who is responsible for ensuring that the Request Fulfillment process is being performed according to the agreed and documented
process?

A. The Request Fulfillment Process Manager
B. The Request Fulfillment Process Owner
C. The Service Manager
D. The Service Desk Manager

答案：B
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問題  #365 
Can service operation improve efficiency in the business operation by automating common routines?

A. No, automating common routines improves effectiveness but not efficiency
B. Yes, through automating common routines, more productive work can be carried out
C. No, automating common routines only results in preventing common problems
D. Yes, through automating common routines and introducing the service knowledge management System (SKMS)

答案：D

問題  #366 
A configuration model can be used to help
1) Assess the impact and cause of incidents and problems 2) Assess the impact of proposed changes 3) Plan and design new or
changed services 4) Plan technology refresh and software upgrades

A. 1, 2 and 4 only
B. 1, 2 and 3 only
C. 3 and 4 only
D. All of the above

答案：D

問題  #367 
A known error has been created after diagnosis of a problem was complete but before a workaround has been found. Is this a valid
approach?

A. No: a known error record is created when the original incident is raised
B. Yes: for information purposes, a known error record can be created at any time it is prudent to do so
C. No: a known error record should be created with the next release of the service
D. No: the Known Error should be created before the problem is logged

答案：B

問題  #368
......

據調查，現在IT行業認證考試中大家最想參加的是EXIN的ITIL考試。確實，這是一個非常重要的考試，這個考試
已經被公開認證了。此外，這個考試資格可以證明你擁有了高技能。然而，和考試的重要性一樣，這個考試也是
非常難的。要想通過考試是很困難的，但是請不要擔心。因為KaoGuTi可以幫助你通過困難的ITIL認證考試。

ITIL考古題 : https://www.kaoguti.com/ITIL_exam-pdf.html

EXIN ITIL認證指南 所以你將沒有任何損失，希望成為擁有ITIL認證的IT專業人士嗎，最新Exin Certification ITIL考試
題庫，全面覆蓋ITIL考試知識點 ITIL最新認證考試題庫，覆蓋面廣，可以有效的幫助您進行ITIL備考，有了我們
KaoGuTi ITIL考古題的提供的高品質高品質的培訓資料，保證你通過考試，給你準備一個光明的未來，ITIL
Foundation (V4) - ITIL題庫幫助你職場生涯中脫穎而出，這是最新最全面的 ITIL 考試資料，一定可以給您通過
EXIN 考試的勇氣與自信，KaoGuTi ITIL考古題是個為很多參加IT相關認證考試的考生提供方便的網站。

修行之道，最忌這種眼高手低之輩，時空道人的講道已經結束，坐下修士全都意猶未盡，所以你將沒有任何損
失，希望成為擁有ITIL認證的IT專業人士嗎，最新Exin Certification ITIL考試題庫，全面覆蓋ITIL考試知識點 ITIL最
新認證考試題庫，覆蓋面廣，可以有效的幫助您進行ITIL備考。

已驗證有效的ITIL認證指南擁有模擬真實考試環境與場境的軟件VCE版
本＆高效的EXIN ITIL
有了我們KaoGuTi的提供的高品質高品質的培訓資料，保證你通過考試，給你準備一個光明的未來，ITIL
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Foundation (V4) - ITIL題庫幫助你職場生涯中脫穎而出。
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