
準備充分的ITILFND_V4考試心得和資格考試中的領先
提供者和更新的EXIN ITIL 4 Foundation

PDFExamDumps 考題大師始終致力與為客戶提供 EXIN 認證的全真考題及認證學習資料，該題庫根據 EXIN 的
ITILFND_V4 考試的變化動態更新，能夠時刻保持題庫最新、最全、最具權威性。能夠幫助您一次通過
ITILFND_V4 認證考試。在購買ITILFND_V4 考試題庫之前，你還可以下載免費的考古題樣本作為試用。這樣你就
可以自己判斷這個資料是不是適合自己。

EXIN ITILFNDv4（ITIL 4基礎）考試是一項認證考試，旨在驗證IT專業人員對ITIL 4的基本知識。ITIL，即信息技
術基礎架構庫，是一個廣泛認可的框架，概述了IT服務管理的最佳實踐。 ITIL 4基礎考試涵蓋服務管理概念，服務
管理的四個維度，服務價值系統等主題。

EXIN ITILFNDv4（ITIL 4 Foundation）認證考試旨在根據ITIL 4框架測試IT服務管理的基本知識和理解。 ITIL 4框架
是ITIL框架的最新版本，廣泛使用並受到IT行業的尊重。 ITIL 4基礎認證是一項入門級認證，為IT專業人員提供了
理解ITIL 4的關鍵概念、原則和實踐的基礎。

>> ITILFND_V4考試心得  <<

ITILFND_V4真題 - 新版ITILFND_V4考古題

EXIN ITILFND_V4是其中的重要認證考試之一。PDFExamDumps有資深的IT專家通過自己豐富的經驗和深厚的IT專
業知識研究出IT認證考試的學習資料來幫助參加EXIN ITILFND_V4 認證考試的人順利地通過考試。
PDFExamDumps提供的學習材料可以讓你100%通過考試而且還會為你提供一年的免費更新。

對於希望更好地了解ITIL框架以及如何將其應用於其組織的IT專業人員來說，Exin ITILFNDV4（ITIL 4基金會）認
證考試是必不可少的認證。該考試旨在測試候選人對ITIL框架及其關鍵概念，原理和過程的了解。該認證在全球
範圍內得到認可，並受到IT行業雇主的高度評價。

最新的 EXIN ITIL ITILFND_V4 免費考試真題 (Q104-Q109):
問題  #104 
What is the purpose of the 'deployment management' practice?

A. To make new or changed services available for use
B. To move new or changed components to live environments
C. To set clear business-based targets for service performance
D. To ensure services achieve agreed and expected performance

答案：B

問題  #105 
Which practice updates information relating to symptoms and business impact?
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A. Change control
B. Service level management
C. Service request management
D. Incident management

答案：D

問題  #106 
Which two practices use workarounds?

A. Change enablement and continual improvement
B. Change enablement and problem management
C. Incident management and continual improvement
D. Problem management and incident management

答案：D

問題  #107 
Which action is performed by a service provider?

A. Receiving of the agreed goods
B. Requesting required service actions
C. Ensuring access to agreed resources
D. Authorizing budget for service consumption

答案：C

問題  #108 
Which practice establishes a channel between the service provider and its users?

A. Supplier management
B. Service desk
C. Change enablement
D. Relationship management

答案：B

問題  #109
......
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