
GCP-GCX最新受験攻略 & GCP-GCX最新問題

P.S.MogiExamがGoogle Driveで共有している無料の2026 Genesys GCP-GCXダンプ：https://drive.google.com/open?
id=1IIhm83MuIqckBi0q3ovtmmBPrlppchaz

かねてIT認定試験資料を開発する会社として、高品質のGenesys　GCP-GCX試験資料を提供したり、ビフォワ.ア
フタサービスに関心を寄せたりしています。我々社の職員は全日であなたのお問い合わせを待っております。
何の疑問があると、弊社の職員に連絡して問い合わせます。一年間で更新するなる、第一時間であなたのメー
ルボックスに送ります。

タスクを効率的に完了できない場合は、GCP-GCX学習教材の使用をお勧めします。特定の状況を評価すること
により、合理的なスケジュールを提供し、GCP-GCX試験トレーニングガイドの拡張可能なバージョンを提供
し、短時間でより多くの知識をすばやく把握できます。同時に、あなたはあなたの周りの人々以上のことをし
ます。これがGCP-GCXテストガイドでできることです。 GCP-GCX学習ガイドは、効率を向上させ、より高い
品質でタスクを完了するためのものです。

>> GCP-GCX最新受験攻略  <<

GCP-GCX最新問題、GCP-GCXソフトウエア

MogiExam を選択して１００％のGCP-GCX合格率を確保することができて、もしGCP-GCX試験に失敗したら、
MogiExamが全額で返金いたします。

Genesys Cloud CX Certified Professional - Consolidated Exam 認定 GCP-
GCX 試験問題 (Q43-Q48):
質問  # 43 
How do you represent your organization when you contact the Genesys Cloud CX support team?

A. Company Name
B. Agent Name
C. Organization ID
D. ID

正解：C

解説：
Explanation
Organization ID is how you represent your organization when you contact the Genesys Cloud CX support team. Organization ID is
a unique identifier that is assigned to your organization when you sign up for Genesys Cloud CX. Organization ID helps the Genesys
Cloud CX support team to locate your organization's account information and provide faster and better service. You can find your
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organization ID by clicking Admin > Account Settings > Organization Settings in Genesys Cloud CX window. References:
https://help.mypurecloud.com/articles/organization-id/
https://help.mypurecloud.com/articles/contact-genesys-cloud-customer-care/

質問  # 44 
Select all the question types available while creating an Evaluation Form. (Choose three.)

A. Multiple Choice
B. Multiple Response
C. Yes/No
D. Range
E. Fill in the blank

正解：A、B、C

質問  # 45 
You cannot add variables to a script.

A. True
B. False

正解：B

解説：
Explanation
You can add variables to a script. A variable is a placeholder for a value that can change during the execution of a script. Variables
can store various types of data, such as text, numbers, booleans, etc. You can use variables to display or collect information in a
script, such as customer name, account number, order status, etc. You can create your own custom variables or use built-in
variables that are provided by Genesys Cloud CX. References: https://help.mypurecloud.com/articles/about-variables-and-
expressions/
https://help.mypurecloud.com/articles/add-script-variable/
https://help.mypurecloud.com/articles/built-in-script-variables/

質問  # 46 
Which of the following attributes ensure that the interactions are routed to the most qualified agent? (Choose two.)

A. Index Ratings
B. Languages
C. Skills
D. Medians
E. Knowledge levels

正解：B、C

解説：
Explanation
Languages and skills are two attributes that ensure that the interactions are routed to the most qualified agent.
Languages and skills are ratings that indicate an agent's proficiency or preference for handling certain types of interactions or
customers. For example:
* Languages indicate an agent's ability to speak or write in different languages.
* Skills indicate an agent's capability or willingness to handle different media types or queues.
Genesys Cloud CX routing uses these attributes to match each interaction with an agent who has the highest ratings for those
attributes. References: https://help.mypurecloud.com/articles/about-acd-evaluation-methods/
https://help.mypurecloud.com/articles/add-language-skills-to-an-agent-profile/
https://help.mypurecloud.com/articles/add-acd-skills-to-an-agent-profile/



質問  # 47 
Which of the following are AND Evaluation Methods? (Choose three.)

A. Bullseye matching
B. Best available skills
C. Disregard skills
D. Agent availability
E. All skills matching

正解：A、B、E

解説：
Explanation
AND Evaluation Methods are used to evaluate the skills of agents and interactions based on logical AND operations. This means
that all the required skills must match for an agent to be eligible for an interaction.
There are three types of AND Evaluation Methods: All skills matching, Best available skills, and Bullseye matching. All skills
matching evaluates agents based on the number of skills they have in common with the interaction. Best available skills evaluates
agents based on the highest skill proficiency level they have in common with the interaction. Bullseye matching evaluates agents
based on predefined rings of skill requirements that relax as the selection pool expands from one ring to the next. References:
https://help.mypurecloud.com/articles/evaluation-methods/
https://help.mypurecloud.com/articles/bullseye-routing/

質問  # 48
......

概念、質問の種類、デザイナーのトレーニングなどの状況改革に応じて当社。最新のGCP-GCX試験トレント
は、多くの専門家や教授によって設計されました。 GCP-GCXクイズ準備を使用する場合は、デモについて学ぶ
機会があります。さまざまなテキストタイプと、デモでそれらにアプローチする最善の方法を認識することは
非常に重要です。同時に、当社のGCP-GCXクイズトレントは、お客様がGCP-GCX試験に合格するのを助ける
ために、クローズテストの機能とルールをまとめました。

GCP-GCX最新問題 : https://www.mogiexam.com/GCP-GCX-exam.html

学習資料では、過去の資料からキーを選択して、GCP-GCXトレント準備を完了しています、Genesys GCP-GCX
最新受験攻略 我々は低い価格と高品質の模擬問題で受験生の皆様に捧げています、これから我が社が販売して
いるGCP-GCX試験学習資料の良さをお伝えいたします、Genesys GCP-GCX最新受験攻略 それで、あなたは私た
ちを完全に信じられます、Genesys GCP-GCX最新受験攻略 「今の生活と仕事は我慢できない、GCP-GCX試験の
最短時間で改善できるようにお手伝いします、GCP-GCX学習教材はあなたに機会を提供します、GCP-GCX学
習ツールには多くの利点があり、GCP-GCX試験問題の合格率は99％〜100％です。

うぐひすのねぐらの枝も靡（なび）くまでなほ吹き通せ夜半（よは）の笛竹 と頭の中将は歌ったのである、女
の子はすぐさま おばちゃん、学習資料では、過去の資料からキーを選択して、GCP-GCXトレント準備を完了し
ています。

最新のGCP-GCX最新受験攻略 & 合格スムーズGCP-GCX最新問題 | 高品
質なGCP-GCXソフトウエア

我々は低い価格と高品質の模擬問題で受験生の皆様に捧げています、これから我が社が販売しているGCP-GCX
試験学習資料の良さをお伝えいたします、それで、あなたは私たちを完全に信じられます、「今の生活と仕事
は我慢できない。
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コピーして開き、【 GCP-GCX 】を検索して無料でダウンロードしてくださいGCP-GCX問題無料
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ちなみに、MogiExam GCP-GCXの一部をクラウドストレージからダウンロードできま
す：https://drive.google.com/open?id=1IIhm83MuIqckBi0q3ovtmmBPrlppchaz
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