
CT-UT試験の準備方法｜有難いCT-UT科目対策試験｜
素敵なISTQB Certified Tester Usability Tester合格受験
記

P.S. Pass4TestがGoogle Driveで共有している無料かつ新しいCT-UTダンプ：https://drive.google.com/open?
id=1fEo6c9jePEMJkQPUgzeOD63bonToN8T3

ISTQBのCT-UT試験クイズを選択するのは賢明な決定です。この決定は将来の開発に大きな影響を与える可能性
があるためです。 証明書を持っていることは、あなたが常に夢見ていたことかもしれません。 CT-UT試験問題
は、Pass4Test質の高いサービスを提供し、証明書の取得に役立ちます。 当社のCT-UT学習教材は、長年の実践
的な努力の後に作成されており、そのISTQB Certified Tester Usability Tester品質は実践テストに耐えることができ
ます。 そして、あなたはCT-UT学習ガイドのためだけにCT-UT認定を取得します。

ISTQB CT-UT 認定試験の出題範囲：

トピック 出題範囲

トピック 1

ユーザビリティテスト：このセクションでは、ユーザビリティテスターがユーザーとの正
式なユーザビリティテストセッションを計画、実施、分析、そしてレポート作成する実践
的な知識を評価します。テスト計画、テストスクリプト、タスクの作成、テスト場所やパ
イロットセッションに関する考慮事項など、テスト準備活動の概要を説明します。セッ
ションのモデレート、調査結果の分析、問題の重大度による分類、そして関係者への結果
の効果的な伝達方法についても解説します。

トピック 2

適切な手法の選択：この領域は、プロジェクトの状況、リソース、成熟度に応じて、テス
トマネージャーがどのユーザビリティ評価手法を適用するかを決定するのに役立ちます。
アジャイル開発シナリオを含む、開発のさまざまな段階や組織のニーズに適したユーザビ
リティ、ユーザーエクスペリエンス、アクセシビリティの評価手法を選択するための基準
について説明します。

トピック 3

ユーザビリティ、ユーザーエクスペリエンス、アクセシビリティにおけるリスク：この領
域では、リスクアナリストがユーザビリティ、ユーザーエクスペリエンス、アクセシビリ
ティに影響を与える可能性のある一般的なリスクを特定し分析する能力を評価します。製
品リスク（ユーザーが製品を効果的に使用できないなど）とプロジェクトリスク（専門知
識の不足や不十分なユーザビリティ評価プロセスなど）を区別します。これらのリスクを
理解することは、効果的なユーザビリティテストと評価の計画に役立ちます。

https://drive.google.com/open?id=1fEo6c9jePEMJkQPUgzeOD63bonToN8T3
https://www.passtest.jp/CT-UT-exam.html


トピック 4

ユーザビリティとアクセシビリティの標準：このパートでは、コンプライアンス担当者が
ユーザビリティとアクセシビリティを管理する標準とガイドラインに関して必要とする知
識を扱います。ISO 9241-110やISO 9241-171などのISO標準、主要プラットフォームのメー
カーガイドライン、WCAGなどのWebアクセシビリティガイドラインを紹介します。ま
た、英国平等法や米国障害者法など、アクセシビリティ要件に関連する法律についても触
れています。

トピック 5

ユーザビリティレビュー：この領域では、ユーザビリティテスターがユーザーの介入なし
にソフトウェアインターフェースのレビューを実施するスキルを評価します。非公式レ
ビューと専門家によるレビューを区別し、構造化された手法としてのヒューリスティック
評価を紹介します。このセクションでは、レビューの準備と実施に関する段階的なアプ
ローチを説明し、合意形成と結果の明確な伝達の重要性を強調します。

トピック 6

ユーザー調査：このパートでは、ユーザビリティテストアナリストがソフトウェアのユー
ザビリティに関するユーザーフィードバックを収集するための調査を設計・実施する能力
を評価します。ユーザー調査の準備方法、適切なアンケートの選択方法、そしてユーザー
の視点からユーザー満足度やその他の品質特性を測定するための調査回答の分析方法につ
いて説明します。

>> CT-UT科目対策  <<

ISTQB CT-UT合格受験記 & CT-UT勉強ガイド

君が後悔しないようにもっと少ないお金を使って大きな良い成果を取得するためにPass4Testを選択してくださ
い。Pass4TestはCT-UT試験問題の一年間に無料なサービスを更新いたします。

ISTQB Certified Tester Usability Tester 認定 CT-UT 試験問題 (Q19-Q24):
質問  # 19 
A company distributes its products over a web shop where users can put items in their shopping cart. After they click on "checkout",
the checkout process starts and users cannot go back anymore to correct possible mistakes. The only way is to hit the "back" button
of the browser, which might lead to an expired session and therefore losing all items in the shopping cart.
Which of the following heuristics would best describe this usability issue?

A. User control and freedom
B. Aesthetic and minimalist design
C. Visibility of system status
D. Help and documentation

正解：A

解説：
The described issue violates the usability heuristic "User control and freedom," as defined by Jakob Nielsen.
This principle emphasizes that users should have the ability to undo and redo actions and navigate freely without being trapped in
irreversible sequences. In the scenario, users are forced into the checkout process without a clear way to return or correct mistakes,
except through the unreliable and disruptive back button.
This design flaw undermines user autonomy and can result in lost progress or frustration.
References:
Nielsen Norman Group: 10 Usability Heuristics for User Interface Design ISO 9241-110:2020 - Interaction Principles
#######################################################

質問  # 20 
During a usability test, a user suggested that a quick search box on every page would help a lot for several of the main tasks. You
added this finding to the list.
What's the correct classification for these kinds of findings?

https://www.pass4test.jp/CT-UT.html
https://www.passtest.jp/ISTQB/CT-UT-shiken.html


A. Usability problem
B. Good idea
C. Functional problem
D. Positive finding

正解：B

解説：
In usability evaluations, a distinction is made between actual usability problems (where a user struggles to complete a task or is
confused by the interface) and suggestions or ideas that users provide based on their preferences or perceived improvements. When
a participant offers a new feature idea (such as a quick search box), this is classified as a "good idea" or "feature suggestion," not
necessarily a usability problem. It may inform future design enhancements but does not indicate a failure in usability for existing
functionality.
References:
Usability.gov: Types of Usability Findings
Nielsen Norman Group: Reporting Usability Test Results
ISO 25062:2006 - Usability Test Reports
#######################################################

質問  # 21 
A "usability test participant" ...

A. ... can be the organizer of a usability test.
B. ... is a person who observes a usability test.
C. ... helps to set up the system used for the usability test.
D. ... is a representative user who solves typical tasks in a usability test.

正解：D

解説：
A usability test participant is a person selected to represent the target user group and asked to perform specific tasks in a usability
test. Their actions, reactions, and feedback help identify usability issues and evaluate the system's effectiveness, efficiency, and user
satisfaction. This role is strictly observational and does not involve organizing, observing, or setting up the test. Options A, B, and C
describe other roles (e.g., technical support, observers, or moderators). Only option D accurately reflects the definition of a usability
test participant.
References:
ISO 9241-210:2019 - Human-Centered Design
Usability.gov: Roles in a Usability Test
Nielsen Norman Group: Recruiting Test Participants
#######################################################

質問  # 22 
What is good accessibility?

A. Good usability of a software product on all devices (smart phone, computer, etc.)
B. Good usability of a software product by people with limited knowledge of the software
C. Good usability of a software product by people with limited vision, hearing, dexterity, cognition or physical mobility
D. Good usability regardless of disturbances like bright sunlight, noise or wind

正解：C

解説：
Accessibility refers to designing products so that people with disabilities or limitations (permanent or temporary) can use them
effectively. According to the Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) and ISO standards, accessibility focuses on ensuring
that users with vision, hearing, cognitive, or mobility impairments can access digital interfaces. Option D captures this intent
accurately. The other options relate to general usability or responsiveness (e.g., device adaptability or user experience in noisy
environments) but do not address the inclusive nature of accessibility as defined by official guidelines.
References:
WCAG 2.1 Guidelines - W3C



ISO 9241-171:2008 - Guidance on software accessibility
Usability.gov: Accessibility Basics
#######################################################

質問  # 23 
What does the Equality Act address?

A. It protects people from discrimination in the workplace and in wider society
B. It states that websites have to adhere to the WCAG conformity level A
C. It obligates organizations to make sites accessible at all costs
D. It states that websites have to adhere to the WCAG conformity level AA

正解：A

解説：
The Equality Act 2010 (UK) is legislation designed to protect individuals from discrimination in various areas, including employment
and access to goods and services-this includes digital products like websites.
While it does not directly mandate WCAG compliance levels (A or AA), it implies that digital services must be accessible to users
with disabilities. Organizations are required to make "reasonable adjustments" to avoid discrimination. Therefore, the most accurate
and comprehensive answer is B.
References:
UK Equality Act 2010 - Legislation.gov.uk
GOV.UK: Accessibility Requirements for Public Sector Bodies

質問  # 24
......

CT-UT認定を取得するための試験は、多くの人々、特に十分な時間がない人々にとって簡単ではないことを認
めなければなりません。現在の退屈な生活を変えることを楽しみにしているなら、おそらくCT-UTの最新の質
問をするために最善を尽くすのが良い選択です。これで、認定資格を取得するための試験を受けることができ
ます。 CT-UT試験について心配がある場合は、心配しないでください。喜んでお手伝いいたします。当社の
CT-UT模擬試験は、CT-UT試験に合格して認定を取得するのに非常に役立つためです。

CT-UT合格受験記 : https://www.pass4test.jp/CT-UT.html

CT-UT日本語版対策ガイド � CT-UT受験練習参考書 � CT-UT日本語版受験参考書 � ➽
www.shikenpass.com �は、� CT-UT �を無料でダウンロードするのに最適なサイトですCT-UT PDF問題サ
ンプル
正確的なCT-UT科目対策 - 合格スムーズCT-UT合格受験記 | 認定するCT-UT勉強ガイド � ☀
www.goshiken.com �☀�を入力して[ CT-UT ]を検索し、無料でダウンロードしてくださいCT-UT模擬対策
CT-UT基礎訓練 � CT-UT認定資格 � CT-UT認定資格 � ➥ CT-UT �の試験問題は➡
www.japancert.com ���で無料配信中CT-UT日本語受験教科書
CT-UT関連受験参考書 ☃ CT-UT基礎訓練 � CT-UT試験勉強攻略 � ➤ CT-UT �を無料でダウンロード{
www.goshiken.com }ウェブサイトを入力するだけCT-UT日本語版受験参考書
CT-UT試験の準備方法｜認定するCT-UT科目対策試験｜権威のあるISTQB Certified Tester Usability Tester合格
受験記 � { www.mogiexam.com }サイトで➥ CT-UT �の最新問題が使えるCT-UT問題と解答
正確的なCT-UT科目対策 - 合格スムーズCT-UT合格受験記 | 認定するCT-UT勉強ガイド � “
www.goshiken.com ”を開き、《 CT-UT 》を入力して、無料でダウンロードしてくださいCT-UT関連受験参
考書
試験の準備方法-実際的なCT-UT科目対策試験-有難いCT-UT合格受験記 � ➡ www.topexam.jp ���で{ CT-
UT }を検索して、無料でダウンロードしてくださいCT-UT資格取得
ユニークなCT-UT科目対策 - 合格スムーズCT-UT合格受験記 | 大人気CT-UT勉強ガイド � URL {
www.goshiken.com }をコピーして開き、（ CT-UT ）を検索して無料でダウンロードしてくださいCT-UT認
定資格
権威のあるCT-UT科目対策 - 合格スムーズCT-UT合格受験記 | 更新するCT-UT勉強ガイド � 《
www.mogiexam.com 》で▶ CT-UT ◀を検索し、無料でダウンロードしてくださいCT-UT日本語版対策ガイド
実用的-素晴らしいCT-UT科目対策試験-試験の準備方法CT-UT合格受験記 � � www.goshiken.com �は、➽
CT-UT �を無料でダウンロードするのに最適なサイトですCT-UT試験勉強攻略
CT-UT試験の準備方法｜高品質なCT-UT科目対策試験｜有効的なISTQB Certified Tester Usability Tester合格受

https://www.japancert.com/CT-UT.html
https://www.pass4test.jp/CT-UT.html
https://www.shikenpass.com/CT-UT-shiken.html
https://www.pdc.edu/?URL=https%253a%252f%252fwww.pass4test.jp%252fCT-UT.html
https://www.japancert.com/CT-UT.html
https://www.northwestu.edu/?URL=https%253a%252f%252fwww.pass4test.jp%252fCT-UT.html
https://www.mogiexam.com/CT-UT-exam.html
https://bbs.pku.edu.cn/v2/jump-to.php?url=https%253a%252f%252fwww.pass4test.jp%252fCT-UT.html
https://www.topexam.jp/CT-UT_shiken.html
http://my-banknota.ru/?s=%25e3%2583%25a6%25e3%2583%258b%25e3%2583%25bc%25e3%2582%25af%25e3%2581%25aaCT-UT%25e7%25a7%2591%25e7%259b%25ae%25e5%25af%25be%25e7%25ad%2596%20-%20%25e5%2590%2588%25e6%25a0%25bc%25e3%2582%25b9%25e3%2583%25a0%25e3%2583%25bc%25e3%2582%25baCT-UT%25e5%2590%2588%25e6%25a0%25bc%25e5%258f%2597%25e9%25a8%2593%25e8%25a8%2598%20%7C%20%25e5%25a4%25a7%25e4%25ba%25ba%25e6%25b0%2597CT-UT%25e5%258b%2589%25e5%25bc%25b7%25e3%2582%25ac%25e3%2582%25a4%25e3%2583%2589%20%25f0%259f%259b%25b0%20URL%20%7B%20www.goshiken.com%20%7D%25e3%2582%2592%25e3%2582%25b3%25e3%2583%2594%25e3%2583%25bc%25e3%2581%2597%25e3%2581%25a6%25e9%2596%258b%25e3%2581%258d%25e3%2580%2581%25ef%25bc%2588%20CT-UT%20%25ef%25bc%2589%25e3%2582%2592%25e6%25a4%259c%25e7%25b4%25a2%25e3%2581%2597%25e3%2581%25a6%25e7%2584%25a1%25e6%2596%2599%25e3%2581%25a7%25e3%2583%2580%25e3%2582%25a6%25e3%2583%25b3%25e3%2583%25ad%25e3%2583%25bc%25e3%2583%2589%25e3%2581%2597%25e3%2581%25a6%25e3%2581%258f%25e3%2581%25a0%25e3%2581%2595%25e3%2581%2584CT-UT%25e8%25aa%258d%25e5%25ae%259a%25e8%25b3%2587%25e6%25a0%25bc
https://www.mogiexam.com/CT-UT-exam.html
https://www.360vier.de/?s=%25e5%25ae%259f%25e7%2594%25a8%25e7%259a%2584-%25e7%25b4%25a0%25e6%2599%25b4%25e3%2582%2589%25e3%2581%2597%25e3%2581%2584CT-UT%25e7%25a7%2591%25e7%259b%25ae%25e5%25af%25be%25e7%25ad%2596%25e8%25a9%25a6%25e9%25a8%2593-%25e8%25a9%25a6%25e9%25a8%2593%25e3%2581%25ae%25e6%25ba%2596%25e5%2582%2599%25e6%2596%25b9%25e6%25b3%2595CT-UT%25e5%2590%2588%25e6%25a0%25bc%25e5%258f%2597%25e9%25a8%2593%25e8%25a8%2598%20%25f0%259f%258e%2582%20%25e2%25ae%2586%20www.goshiken.com%20%25e2%25ae%2584%25e3%2581%25af%25e3%2580%2581%25e2%259e%25bd%20CT-UT%20%25f0%259f%25a2%25aa%25e3%2582%2592%25e7%2584%25a1%25e6%2596%2599%25e3%2581%25a7%25e3%2583%2580%25e3%2582%25a6%25e3%2583%25b3%25e3%2583%25ad%25e3%2583%25bc%25e3%2583%2589%25e3%2581%2599%25e3%2582%258b%25e3%2581%25ae%25e3%2581%25ab%25e6%259c%2580%25e9%2581%25a9%25e3%2581%25aa%25e3%2582%25b5%25e3%2582%25a4%25e3%2583%2588%25e3%2581%25a7%25e3%2581%2599CT-UT%25e8%25a9%25a6%25e9%25a8%2593%25e5%258b%2589%25e5%25bc%25b7%25e6%2594%25bb%25e7%2595%25a5


験記 � 今すぐ➡ www.passtest.jp ���で☀ CT-UT �☀�を検索し、無料でダウンロードしてくださいCT-UT
受験練習参考書
bbs.t-firefly.com, shortcourses.russellcollege.edu.au, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt,
myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt,
myportal.utt.edu.tt, www.goodgua.com, bbs.t-firefly.com, lms.mastertecheducation.in, academy.rankspro.io,
www.stes.tyc.edu.tw, hhi.instructure.com, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt,
myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt, myportal.utt.edu.tt,
Disposable vapes

さらに、Pass4Test CT-UTダンプの一部が現在無料で提供されています：https://drive.google.com/open?
id=1fEo6c9jePEMJkQPUgzeOD63bonToN8T3

https://www.passtest.jp/CT-UT-exam.html
https://bbs.t-firefly.com/home.php?mod=space&uid=685850
https://shortcourses.russellcollege.edu.au/profile/katiema980
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/010af1d0-8f01-41d8-816d-84c22f440e64.pdf?target=3e305bfe-4002-4ee7-afb5-46098569d291
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/2b3e4217-8712-4d7f-ad32-ceb80b74c46c.pdf?target=68427cc3-67f4-4a3a-9c8e-fe046b9ab375
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/2fca4f8f-b8b7-43cc-8870-c3b87d8d5306.pdf?target=aea04108-ba17-4af0-9e17-7461611b8299
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/46da3adb-5009-4a6f-965e-398c0549aab1.pdf?target=27ace39f-7bdb-4a62-875c-ebd9e5924182
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/4ca44131-5bad-4360-a2aa-8ac509be3c79.pdf?target=2dd22f64-cf1b-4f64-90ae-63f2db92650c
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/8025aebe-74b8-45c9-8029-851ab7d2a13a.pdf?target=5f46b41b-fa11-468c-9ade-58d4b13fdb70
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/831d585d-d789-4d6e-893c-bebcffd82e4a.pdf?target=1043a130-63ce-475b-978f-4f5836837f3b
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/937e3e1c-3888-4aab-b5e2-67fe8155ca6e.pdf?target=b5a67e2f-8a25-4ae8-b864-4388cfc6416c
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/93be3fbb-a163-470e-a938-8032ebdeac49.pdf?target=a3e37a7c-1302-496c-af02-4cc477f6f3ea
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/b2d3e9e6-575f-47a4-8a53-dbf88a461768.pdf?target=477090a1-657e-4813-86ff-6c9a0cf1f017
https://www.goodgua.com/home.php?mod=space&uid=748
https://bbs.t-firefly.com/home.php?mod=space&uid=686105
https://lms.mastertecheducation.in/profile/gusshaw618
https://academy.rankspro.io/profile/iantayl694
http://www.stes.tyc.edu.tw/xoops/modules/profile/userinfo.php?uid=3859256
https://hhi.instructure.com/courses/66774/pages/valid-cts-real-testing-environment-authoritative-source-of-cts-exam
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/0e48f3c9-0daf-4fde-a913-dfc98bf78080.pdf?target=08c21b74-574f-45c0-8c5e-294500ada7fe
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/21c8a94d-ff5c-4cb2-bd7f-e7f8169f7d75.pdf?target=f48f2dbe-3b3c-4c73-9427-ab2e97c040f6
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/31539cc0-add1-4cc6-87db-8b290889dcba.pdf?target=9df8f289-f883-4f1f-b4cc-64b4724f83f2
https://myportal.utt.edu.tt/ICS/icsfs/71a80254-f0e6-46d2-a4c4-3521e49bd6c7.pdf?target=c9339681-74a1-40b3-be43-276130399a25
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