
퍼펙트한ITILFNDv4인증시험인기덤프최신버전공부자
료

EXIN ITILFNDv4 덤프의 높은 적중율에 놀란 회원분들이 계십니다. 고객님들의 도와 EXIN ITILFNDv4 시험을 쉽게
패스하는게 저희의 취지이자 최선을 다해 더욱 높은 적중율을 자랑할수 있다록 노력하고 있습니다. 뿐만 아니라
Itexamdump에서는한국어 온라인서비스상담, 구매후 일년무료업데이트서비스, 불합격받을수 환불혹은 덤프교환
등탄탄한 구매후 서비스를 제공해드립니다.

ITIL 4 Foundation 시험은 ITSM 직원이 이해해야하는 필수 ITIL 원칙과 개념을 다룹니다. 이러한 개념에는 서비스 관
리의 네 가지 차원, 서비스 가치 시스템 (SVS), 서비스 가치 체인 및 서비스 라이프 사이클이 포함됩니다. 이 시험은
또한 ITIL 4 거버넌스 및 지속적 개선과 같은 중요한 개념도 다룹니다. ITIL 4 Foundation 인증을 취득하면 개인은 IT
서비스 관리를 효과적으로 관리하는 기술을 개발하고, 지식 있는 ITSM 전문가로 시장에서 신뢰성을 높일 수 있습
니다.

EXIN ITILFND_V4(ITIL 4 Foundation) 자격증 시험은 IT 서비스 관리분야의 지식과 기술을 향상하고자 하는 개인들
을 위한 전 세계적으로 인정받는 자격증입니다. ITIL(Information Technology Infrastructure Library)은 전 세계적으로 채
택된 IT 서비스 관리를위한 최상의 실천 방법 프레임 워크입니다. ITILFND_V4 시험은 후보자가 ITIL 4 프레임 워크
와 핵심 개념을 이해하고 이러한 개념을 실제 시나리오에 적용하는 능력을 테스트하도록 설계되었습니다.
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여러분은 아직도EXIN ITILFNDv4인증시험의 난이도에 대하여 고민 중입니까? 아직도EXIN ITILFNDv4시험 때문에
밤잠도 제대로 이루지 못하면서 시험공부를 하고 있습니까? 빨리빨리Itexamdump를 선택하여 주세요. 그럼 빠른 시
일내에 많은 공을 들이지 않고 여러분으 꿈을 이룰수 있습니다.

최신 EXIN ITIL ITILFNDv4 무료샘플문제 (Q28-Q33):
질문  # 28 
Which statement about a 'continual improvement register (CIR)' is TRUE?

A. Used to provide a formal description of one or more services, designed to address the needs of a target consumer group
B. Used to select the right method, model or technique for identifying improvements
C. Used to help plan changes, assist in communication, avoid conflicts, and assign resources
D. Used to track and manage improvement ideas from identification through to final action

정답：D

질문  # 29 
Which BEST describes the purpose of the 'improve' value chain activity?

A. To organize a major improvement initiative into several smaller initiatives
B. To make new and improved services and features available for use
C. To continually improve all products and services across all value chain activities
D. To ensure a shared understanding of the vision and improvement direction for all products and services

정답：C

질문  # 30 
Which practice ensures that any addition, modification, or removal of anything that could have an effect on services is assessed and
authorized?

A. Deployment management
B. Change control
C. Release management
D. Service configuration management

정답：B

질문  # 31 
What are guiding principles?

A. Recommendations that help an organization when adopting a service management approach
B. A description of one or more services that help address the needs of a target consumer group
C. A set of specialized organizational capabilities for enabling value for customers
D. A set of interconnected activities that help an organization deliver a valuable service

정답：A

질문  # 32 
Which TWO of the following statements are MOST associated with the 'optimize and automate' guiding principle?
1. It is important to assess which method of communication is appropriate for each type of stakeholder.
2. Complex systems should be designed with an understanding of how the
components' parts are related.
3. Organizations should consider whether technology could improve the
efficiency of manual processes.
4. It is important to understand the organization's objectives when
assessing the impact of potential improvements
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A. 3 and 4
B. 1 and 4
C. 2 and 3
D. 1 and 2

정답：A

질문  # 33
......

힘든EXIN ITILFNDv4시험패스도 간단하게 ! Itexamdump의 전문가들은EXIN ITILFNDv4 최신시험문제를 연구하여
시험대비에 딱 맞는EXIN ITILFNDv4덤프를 출시하였습니다. Itexamdump덤프를 구매하시면 많은 정력을 기울이지
않으셔도 시험을 패스하여 자격증취득이 가능합니다. Itexamdump의 EXIN ITILFNDv4덤프로 자격증 취득의 꿈을 이
루어보세요.
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