
GCP-GCX模擬モード、GCP-GCX試験対応

BONUS！！！ Jpexam GCP-GCXダンプの一部を無料でダウンロード：https://drive.google.com/open?
id=1SdXKe04QWKsQ7qtQOSASNPj6oTBGxl_g

しかし、GCP-GCX「Genesys Cloud CX Certified Professional - Consolidated Exam」試験は簡単ではありません。専門
的な知識が必要で、もしあなたはまだこの方面の知識を欠かれば、Jpexamは君に向ける知識を提供いたしま
す。Jpexamの専門家チームは彼らの知識や経験を利用してあなたの知識を広めることを助けています。そして
あなたにGCP-GCX試験に関するテスト問題と解答が分析して差し上げるうちにあなたのIT専門知識を固めてい
ます。

Genesys GCP-GCX認証は、Genesys Cloud CXを使用している個人にとって不可欠な認証です。 Genesys Cloud CX
の人の知識とスキルを示しています。これは、卓越した顧客体験を提供することの重要な要素です。認証は
Genesysと業界によって認識されており、キャリアを進めたい個人にとって貴重な資産となっています。

>> GCP-GCX模擬モード  <<

GCP-GCX試験対応、GCP-GCX受験体験

私はあなたがGCP-GCX試験に合格したいことを知っています。 私たちのGCP-GCX学習教材は、多くの人が試
験に合格するのを助け、あなたを助けようと思います。私たちのGCP-GCX学習教材の99％の合格率は高いで
す。また、あなたの自分の努力が必要です。 そして、私たちのGCP-GCX試験問題を利用すれば、あなたは絶対
試験に合格できます。

Genesys Cloud CX Certified Professional - Consolidated Exam 認定 GCP-
GCX 試験問題 (Q68-Q73):
質問  # 68 
Where can call recording be enabled?

A. Phones
B. Trunks
C. Edges and Edae Group

正解：C

解説：
Call recording in Genesys Cloud CX can be enabled at the level of Edges and Edge Groups. Edges are the appliances that provide
connectivity to the public switched telephone network (PSTN) and VoIP services, while Edge Groups are collections of these
Edges. By enabling call recording at this level, organizations can ensure that inbound and outbound interactions are recorded for
quality assurance, compliance, and training purposes. This setup allows for centralized management of recording policies and
storage, ensuring consistency across the organization.

https://drive.google.com/open?id=1SdXKe04QWKsQ7qtQOSASNPj6oTBGxl_g
https://www.japancert.com/GCP-GCX.html
https://www.jpexam.com/GCP-GCX_exam.html
https://www.mogiexam.com/GCP-GCX-exam.html


質問  # 69 
Bullseye routing method relaxes the required skills as the selection pool expands from one ring to the next.
What is the maximum number of rings that can be defined for Bullseye routing?

A. 0
B. 1
C. 2
D. 3

正解：C

解説：
The maximum number of rings that can be defined for Bullseye routing is 6. Bullseye routing is a type of AND Evaluation Method
that evaluates agents based on predefined rings of skill requirements that relax as the selection pool expands from one ring to the
next. Each ring can have one or more required skills and a minimum proficiency level for each skill. The first ring has the strictest skill
requirements and the last ring has the loosest skill requirements. Reference: https://help.mypurecloud.com/articles/bullseye-routing/

質問  # 70 
The status of agents, whether active or inactive, does not impact metrics in queue reports, however, active agents appear on/affect
agent reports.

A. False
B. True

正解：A

質問  # 71 
To assign extensions to users, you must first __________.

A. Add the extension to the dial plan.
B. Buy the extension number from the carrier.
C. Create a pool of extensions.
D. Assign the extension to the user's phone.

正解：D

質問  # 72 
In Genesys Cloud CX, you can prevent users from calling U.S. premium-rate numbers by:

A. Specifying the premium-rate numbers you would like to restrict access to, while subscribing to Genesys Cloud CX.
B. Creating a number-plan to identify premium-rate numbers.
C. Manually training users to prevent calling premium-rate numbers.
D. Configuring trunks to identify premium-rate numbers.

正解：B

解説：
In Genesys Cloud CX, you can prevent users from calling U.S. premium-rate numbers by creating a number-plan to identify
premium-rate numbers. A number-plan is a set of rules that define how outbound calls are dialed based on various criteria, such as
country code, area code, prefix, etc. You can create a number-plan that blocks outbound calls to U.S. premium-rate numbers by
specifying their prefixes (such as 900) in the number-plan rules. Reference: https://help.mypurecloud.com/articles/about-number-
plans/ https://help.mypurecloud.com/articles/create-a-number-plan/

質問  # 73
......

この競争の激しい社会では、良い仕事をするためには、自分の能力を向上させ、可能性を常に探求し、関連す



るGCP-GCX認定を取得することが最善の方法です。しかし、私たちの専門的な能力は、試験を解読するのが難
しいことであり、試験に関連するGCP-GCX準備質問が非常に多いため、試験に必要なすべてのキーポイントを
体系化することは不可能です。

GCP-GCX試験対応 : https://www.jpexam.com/GCP-GCX_exam.html

特にGCP-GCX試験で、弊社の製品は常に100％合格率を取得します、したがって、テストGCP-GCX認定を取得
することは、将来の雇用にとって極めて重要です、Genesys GCP-GCX模擬モード 試験の準備を万全にするため
に、当社のソフトウェアは、実際の試験を刺激する機能と、速度の調整に役立つタイミング機能を提供しま
す、GCP-GCX学習ガイドを購入するだけです、Genesys GCP-GCX模擬モード つまり、２４時間のサービスを提
供します、Genesys GCP-GCX模擬モード この試験が難しいですから、試験に合格すれば国際的に認証され、受
け入れられることができます、さあ、最新のJpexam のGenesysのGCP-GCX問題集にショッピングカートに入れま
しょう。

掻いた手は、本を持つてゐた手である、何の変わりも無さそうじゃないか、特にGCP-GCX試験で、弊社の製品
は常に100％合格率を取得します、したがって、テストGCP-GCX認定を取得することは、将来の雇用にとって
極めて重要です。

検証するGCP-GCX｜素敵なGCP-GCX模擬モード試験｜試験の準備方法
Genesys Cloud CX Certified Professional - Consolidated Exam試験対応

試験の準備を万全にするために、当社のソフトウェアは、実際の試験を刺激する機能と、速度の調整に役立つ
タイミング機能を提供します、GCP-GCX学習ガイドを購入するだけです、つまり、２４時間のサービスを提供
します。
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