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2026年PassTestの最新ITIL-4-Foundation PDFダンプおよびITIL-4-Foundation試験エンジンの無料共
有：https://drive.google.com/open?id=1NODTHStfneXs-7Jk8pmhYPN4gQZa6IxL

我々の目標はITIL-4-Foundation試験に準備するあなたに試験に合格させることです。この目標を実現するように
は、我が社のPassTestは試験改革のとともにめざましく推進していき、最も専門的なITIL-4-Foundation問題集をリ
リースしています。現時点で我々のITIL ITIL-4-Foundation問題集を使用しているあなたは試験にうまくパースで
きると信じられます。心配なく我々の真題を利用してください。

PassTestのITIL-4-Foundation問題集はあなたが信じられないほどの的中率を持っています。この問題集は実際試験
に出る可能性があるすべての問題を含んでいます。したがって、この問題集をまじめに勉強する限り、試験に
合格することが朝飯前のことになることができます。ITIL試験の重要なの一環として、ITIL-4-Foundation認定試
験はあなたに大きな恩恵を与えることができます。ですから、あなたを楽に試験に合格させる機会を逃しては
いけません。PassTestは試験に失敗した場合は全額返金を約束しますから、ITIL-4-Foundation試験に合格すること
ができるように、はやくPassTestのウェブサイトに行ってもっと詳細な情報を読んでください。

>> ITIL ITIL-4-Foundation的中率  <<

高品質なITIL-4-Foundation的中率一回合格-信頼的なITIL-4-Foundation
試験過去問

PassTestは長年にわたってずっとIT認定試験に関連するITIL-4-Foundation参考書を提供しています。これは受験生
の皆さんに検証されたウェブサイトで、一番優秀な試験ITIL-4-Foundation問題集を提供することができます。
PassTestは全面的に受験生の利益を保証します。皆さんからいろいろな好評をもらいました。しかも、PassTest
は当面の市場で皆さんが一番信頼できるサイトです。

ITIL 4 Foundation Exam 認定 ITIL-4-Foundation 試験問題 (Q102-Q107):
質問  # 102 
Which is the MOST LIKELY way of resolving major incidents?

A. The service desk identifying the cause and a resolution
B. Users establishing a resolution using serf-help
C. A support team following detailed procedures for investigating the incident
D. A temporary team working together to identity a resolution

正解：D

解説：
The incident management practice aims to minimize the negative impact of incidents by restoring normal service operation as quickly
as possible1. A major incident is an incident that has a significant impact or urgency for the business and requires a high level of
coordination and resources to resolve2. The most likely way of resolving major incidents is by forming a temporary team working
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together to identify a resolution, such as a major incident team or a swarming team3. The other statements are not true because:
Users establishing a resolution using self-help: Self-help is an option for users to resolve their own incidents with minimal or no
assistance from the service provider, but it is not suitable for major incidents that require urgent and expert attention3.
The service desk identifying the cause and a resolution: The service desk is responsible for logging, categorizing, prioritizing, and
escalating incidents, but it may not have the skills or authority to identify the cause and a resolution for major incidents that involve
multiple teams or suppliers3.
A support team following detailed procedures for investigating the incident: A support team may follow detailed procedures for
investigating the incident, but it may not be able to resolve major incidents that require cross-functional collaboration or escalation3.
Reference: ITIL Foundation - ITIL 4 Edition, page 14; ITIL 4 - A Pocket Guide, page 32; ITIL 4 Practice Guide: Incident
Management, page 8.

質問  # 103 
Which practice has a purpose that includes managing risks to confidentiality, integrity and availability?

A. Service level management
B. Monitoring and event management
C. Continual improvement
D. Information security management

正解：D

質問  # 104 
What should a release policy include?

A. The process owner and process manager for each type of release
B. The naming convention for all configuration items (CI) recorded in the configuration management system
C. The roles and responsibilities for incident and problem resolution
D. The naming convention and expected frequency of each type of release

正解：D

解説：
(CMS)

質問  # 105 
Which statement about the 'continual improvement' practice is CORRECT?

A. Training should be provided to those involved in continual improvement.
B. It is the role of senior management to authorize improvement initiatives.
C. A single continual improvement register should be maintained by senior management.
D. Continual improvement participation should be limited to a small dedicated team.

正解：B

質問  # 106 
Which is a key requirement for successful service level agreements (SLAs)?

A. They should be carried forward, unchanged, 'rom one year to the next to enable uunsisleni service
B. They should avoid ambiguous targets such as those relating to user experience
C. They should be written using language and terms v/hich all parties will understand
D. They should be based on system-based metrics which are useful to the service provider

正解：C

質問  # 107



......

ITIL-4-Foundationガイドトレントの3つの異なるバージョンの中で最も普及しているのはPDFバージョンであり、
ITILは特に適切であり、若者に歓迎されていることは間違いありません。このバージョンにはいくつかの機能
があります。まず、ITIL-4-Foundation準備ガイドのPDFバージョンを紙に印刷できます。ただし、メモを作成し
て重要な試験ポイントを強調することができます。前述のように、ITIL-4-Foundation試験トレントサポート無料
のデモダウンロードに加えて、ITIL-4-Foundation準備ガイドを十分に理解し、適切で満足できる場合は購入する
ことが理想的です。

ITIL-4-Foundation試験過去問 : https://www.passtest.jp/ITIL/ITIL-4-Foundation-shiken.html

ITIL-4-Foundationテストの質問が更新されると、すぐにシステムがお客様にメッセージを送信します、
Xhs1991.comのITIL-4-Foundation試験過去問問題集を使って100％合格することが保証できます、ITIL-4-Foundation
認定試験の準備を完了したのですか、ITIL ITIL-4-Foundation的中率 あなたは残りの時間を使ってもっと多くのこ
とをすることができます、弊社は受験者は最も多くの試験知識をよく覚えるために、ITIL-4-Foundationテストガ
イドやITIL ITIL-4-Foundation練習問題を開発します、だから、お客様は安心でITIL-4-Foundation試験参考書をご利
用してください、私たちのITIL-4-Foundation試験資料は確かにあなたがより簡単かつ効率的な方法でそれらの試
験に合格するのを助けることができます。

なんとか堪えている、通常、これは常に権威的な道徳的所有者にとって危険であり、検討していITIL-4-
Foundationるアクションの実装者にとっては危険ではありません危険、誰もが自分の光または闇の理由に従って
恣意的かつ愚かに行動する権利を与えられている場合、彼らの力と影響力が弱まるからです。

高品質-権威のあるITIL-4-Foundation的中率試験-試験の準備方法ITIL-4-
Foundation試験過去問

ITIL-4-Foundationテストの質問が更新されると、すぐにシステムがお客様にメッセージを送信します、
Xhs1991.comのITIL 4問題集を使って100％合格することが保証できます、ITIL-4-Foundation認定試験の準備を完了
したのですか、あなたは残りの時間を使ってもっと多くのことをすることができます。

弊社は受験者は最も多くの試験知識をよく覚えるために、ITIL-4-FoundationテストガイドやITIL ITIL-4-Foundation
練習問題を開発します。
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