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Es ist ganz normal, vor der Prüfung Angst zu haben, besonders vor der schwierig Prüfung wie ITIL ITIL-4-Foundation. Wir wissen,
dass allein mit der Ermutigung können Ihnen nicht selbstbewusst machen. Deshalb bieten wir die praktische Prüfungssoftware, um
Ihnen zu helfen, ITIL ITIL-4-Foundation zu bestehen. Sie können zuerst die Demo der ITIL ITIL-4-Foundation gratis probieren.
Wir glauben, dass Sie bestimmt unsere Bemühungen und Professionellsein von der Demo empfinden!

Die Prüfung ist dazu konzipiert, das Wissen und Verständnis des ITIL 4 Frameworks eines Kandidaten zu testen. Sie umfasst
Themen wie die vier Dimensionen des Service Managements, das Service Value System und die sieben Leitprinzipien von ITIL 4.
Die Prüfung besteht aus Multiple-Choice-Fragen und umfasst 40 Fragen, wobei die Bestehensgrenze bei 65% liegt. Kandidaten
haben 60 Minuten Zeit, um die Prüfung abzuschließen.

Die ITIL 4 Foundation -Zertifizierungsprüfung ist eine wesentliche Zertifizierung für IT -Fachkräfte, die ihr Wissen und ihre
Fähigkeiten in der Verwaltung von IT -Diensten auf der Grundlage des ITIL 4 -Frameworks demonstrieren möchten. Die
Zertifizierung bestätigt die Fähigkeit von Fachleuten, zum effektiven Management von IT -Diensten in ihrer Organisation beizutragen.
Darüber hinaus eröffnet die ITIL 4 Foundation -Zertifizierung den Fachleuten neue Karrieremöglichkeiten und hilft Unternehmen bei
der Verbesserung ihrer IT -Service -Lieferung.
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Wir wissen, wie bedeutend die ITIL ITIL-4-Foundation Prüfung für die in der IT-Branche angestellte Leute ist. Deshalb entwickeln
wir die Prüfungssoftware für ITIL ITIL-4-Foundation, die Ihnen große Hilfe leisten können. Die Prüfungsunterlagen, die Sie
brauchen, haben unser Team schon gesammelt. Außerdem haben wir die Unterlagen wissenschaftlich analysiert und geordnet. Wir
tun dies alles, um Ihr Stress und Belastung der Vorbereitung auf ITIL ITIL-4-Foundation zu erleichtern.

Die ITIL 4 Foundation -Prüfung ist für IT -Fachleute ausgelegt, die neu im IT -Servicemanagement sind oder eine Auffrischung über
die neueste Version von ITIL benötigen. Die Prüfung eignet sich auch für Fachkräfte, die an ITIL-Zertifizierungen auf höherer Ebene
interessiert sind, wie z. Die ITIL 4 Foundation -Zertifizierung ist eine Voraussetzung für diese fortschrittlichen Zertifizierungen.

ITIL 4 Foundation Exam ITIL-4-Foundation Prüfungsfragen mit Lösungen
(Q60-Q65):
60. Frage 
Which dimension includes the knowledge needed for the management of services?

A. Information and technology
B. Partners and suppliers
C. Organizations and people
D. Value streams and processes
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Antwort: A

61. Frage 
What should remain constant within an organization, even when the organization's objectives change?

A. Outputs
B. Guiding principles
C. Outcomes
D. Service offerings

Antwort: B

Begründung:
Explanation
https://www.bmc.com/blogs/itil-guiding-principles/

62. Frage 
What is a problem?

A. Any change of state that has significance for the management of a configuration item
B. An addition or modification that could have an effect on services
C. An unplanned reduction in the quality of a service
D. A cause or potential cause of one or more incidents

Antwort: D

63. Frage 
Which dimension of service management considers the workflows and controls needed to deliver services?

A. Organization and people
B. Information and technology
C. Partners and suppliers
D. Value streams and processes

Antwort: D

Begründung:
Reference: https://www.knowledgehut.com/tutorials/itil4-tutorial/itil-four-dimensions-it-service-management

64. Frage 
How are target resolution times used in the 'incident management' practice?

A. They are initiated, approved, and managed to ensure that predictable responses are achieved
B. They are agreed, documented, and communicated to help set user expectations
C. They are established, reviewed, and reported to ensure that customers are happy with the service
D. They are scheduled, assessed and authorized to reduce the risk of service failures

Antwort: B

65. Frage
......
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